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Capítulo 1  

te pide permiso  

para utilizar sus cookies 

Una cookie es un archivo muy pequeño. 

Tu ordenador guarda estos archivos 

mientras tú navegas por páginas webs.

       utiliza estas cookies 

en su propia página web 

para que funcione correctamente 

y para que tú puedas utilizarla mejor. 

Por ejemplo, esta web es más accesible 

cuando  usa sus cookies. 
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       usa sus propias cookies 

solo cuando tú les das permiso.

       une sus propias cookies 

a tus datos personales, 

pero solo cuando tú les das el permiso. 

Estas  cookies  no guardan datos  

o información personal sobre ti. 

Por ejemplo, si facilitas tus apellidos 

al comprar en una página web, 

facilitas a la página datos personales. 
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� Recuerda que: 

➡ las cookies son archivos digitales; 

tu ordenador guarda estos archivos 

mientras estás en una página web; 

➡ Las personas dueñas de las webs 

sólo pueden utilizar sus cookies 

cuando tú les das permiso para hacerlo; 

➡ tú puedes cambiar tu decisión 

y no dar permiso a 

siempre que tú quieras. 
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Capítulo 2 

Los tipos de cookies    

que  usa en su web 

• Tipo 1: Las cookies técnicas 

Las cookies técnicas son archivos 

que permiten navegar más fácil por la web 

porque memorizan algunos datos tuyos. 

Por ejemplo, las cookies técnicas 

recuerdan tus compras anteriores. 

Por ejemplo, las cookies técnicas 

recuerdan tu perfil de accesibilidad. 
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• Tipo 2: Las cookies personalizadas 

Las cookies personalizadas son archivos 

que permiten navegar más fácil por la web 

porque memorizan los datos de tu entorno. 

Por ejemplo, las cookies personalizadas 

recuerdan el idioma que tú utilizas. 

Por ejemplo, las cookies personalizadas 

recuerdan el país en el que tú vives. 

• Tipo 3: Las cookies que analizan 

Las  cookies  que analizan son archivos   

que permiten navegar más fácil por la web  

porque memorizan cómo navegas en ella. 

Por ejemplo, las  cookies  que analizan    

recuerdan a qué hora estás en Internet.  

Por ejemplo, las  cookies  que analizan   

recuerdan si tú navegas mucho o poco.  
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• Tipo 4: Las cookies publicitarias 

Las cookies publicitarias son archivos 

que nos ayudan a ofrecerte mejores servicios 

porque memorizan tus gustos personales. 

Por ejemplo, las cookies publicitarias 

recuerdan que tú compraste un libro 

para ofrecerte más libros parecidos. 

Por ejemplo, las cookies publicitarias 

recuerdan que tú tienes baja visión 

para mostrarte dispositivos de asistencia. 
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Capítulo 3 

Cookies de otras empresas que se utilizan 

A veces, la web de  también utiliza  

cookies  de otras empresas u organizaciones.  

 también utiliza  cookies  de Google.  

Google es la empresa dedicada a Internet 

más famosa y grande del Mundo. 

El icono de Google es una letra G de colores. 

Las cookies de Google ayudan a guardar 

y a analizar los comportamientos 

de las personas que visitan la página web. 

Por ejemplo, las cookies de Google 

guardan el lugar desde el que tú visitas la web. 
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La información que Google guarda sobre ti 

es completamente privada. 

Esta información será pública 

solo cuando la Justicia se lo exija a Google. 

Las cookies de 

están unidas a las cookies de Google. 

Cuando tú das permiso a       

para utilizar sus propias cookies en la web, 

también le das permiso 

para utilizar cookies de Google en su web. 
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� Recuerda que: 

➡        utiliza sus cookies 

y también utiliza cookies de Google; 

➡ tú tienes que darle permiso a 

para que utilice sus cookies y las de otros; 

➡ cuando tú le das permiso a 

para utilizar sus propias cookies, 

también le das permiso a 

para utilizar las cookies de Google. 
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Capítulo 4 

Cómo puedes cambiar tu permiso 

sobre la utilización de cookies 

En este capítulo, te diremos 

las páginas webs a las que tú tienes que ir 

para cambiar tu decisión sobre las cookies. 

Tú puedes bloquear 

y eliminar cookies de tu ordenador 

a través de estas páginas webs. 

Lo primero que tienes que averiguar 

es el nombre del navegador 

que tú utilizas ahora en tu ordenador. 

El navegador es el programa que tú utilizas 

para buscar información, música o imágenes 

y también para acceder a las páginas webs. 
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Por ejemplo, Chrome es el nombre 

de uno de los navegadores más utilizados. 

El símbolo de Chrome es un círculo de colores. 

Si el navegador que tú utilizas es Chrome  

o tiene como símbolo un círculo de colores, 

entonces tienes que ir a su página web oficial.  

El navegador te ayudará en su web 

y te dirá los pasos que debes seguir 

para cambiar o eliminar las cookies. 

Para ir a la página web de Chrome, 

pulsa sobre este enlace:  Web Chrome. 
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Por ejemplo, Firefox es el nombre   

de otro de los navegadores más utilizados.   

El símbolo de Firefox es un animal naranja  

y una esfera azul. 

Si el navegador que tú utilizas es Firefox  

o tiene como símbolo un animal naranja, 

entonces tienes que ir a su página web oficial.  

El navegador te ayudará en su web 

y te dirá los pasos que debes seguir 

para cambiar o eliminar las cookies. 

Para ir a la página web de Firefox, 

pulsa sobre este enlace: Web Firefox 
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Por ejemplo, Safari es el nombre 

de otro de los navegadores más utilizados. 

El símbolo de Safari es una brújula azul. 

Si el Navegador que tú utilizas es Safari  

o tiene como símbolo una brújula azul, 

entonces tienes que ir a su página web oficial.  

El navegador te ayudará en su web 

y te dirá los pasos que debes seguir 

para cambiar o eliminar las cookies. 

Para ir a la página web de Safari, 

pulsa sobre este enlace: Web Safari 
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Por ejemplo, Explorer y Edge son los nombre 

de otros de los navegadores más utilizados. 

El símbolo de Explorer y Edge es una letra 'e' azul. 

Si el navegador que tú utilizas es Explorer  

o tiene como símbolo una letra azul, 

entonces tienes que ir a su página web oficial.  

El navegador te ayudará en su web 

y te dirá los pasos que debes seguir 

para cambiar o eliminar las cookies. 

Para ir a la página web de Explorer, 

pulsa sobre este enlace: Web Explorer. 
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� Recuerda que: 

➡ Primero, tienes que saber 

el nombre de tu navegador 

para cambiar tus permisos 

y eliminar todas las cookies; 

➡ tus datos personales 

no pueden ser traspasados 

a otras personas o empresas; 

➡ si tú tienes dudas o problemas 

y necesitas nuestra ayuda, 

mándanos un correo electrónico; 

➡ cuando nuestro equipo reciba tu correo, 

te responderá enseguida 

y te ayudará a eliminar todas las cookies. 
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